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1. Hizmet Saglayan Firmaya Ait Bilgiler | Ticari Unvan: TurkNet iletisim Hizmetleri A.S ‘ Mersis No: 0735015091700019

Adres: Biiylikdere Cad. No: 121 Ercan Han Kat: 2 Gayrettepe/istanbul | e-posta:musterihizmetleri@turk.net
Tel:7/24 Miigteri Hizmetleri Hatti: 0 850 288 80 80 | Faks:0212 2165560 | web:(http://www.turk.net)

2. Abone Bilgileri Ad Soyad: T.C. Kimlik No:

irtibat Tel: Cep Tel: e-posta:

Baglanti Adresi: il/ilge: Posta Kodu: | Bagimsiz Bélge Kodu (BBK)*
3. Hizmet Tanimi ve Detaylari: ADSL Hizmeti Verilecek Telefon Numarasi:

[1 Orta Paket Giivenli Internet

16 Mb’e kadar Kotasiz (50GB AKN) Tam iletisim hizmeti 59,99 TL /Ay OAile  Profili (OOyun, [OSohbet, [OSosyal Medya site ve
(Liste Fiyat1 75,99 TL/Ay) ve Giiniin Her Saati 3000 dakika konusma

I I irmek istemi O k Profili Oistemi
paketi licretsiz (Liste fiyat1 49,99 TL/Ay) - 24Ay Taahhiitlii uygulamalarina girmek istemiyorum) HCocuk Profili Histemiyorum

I Kredi Karti Statik ip: Oistemiyorum, Hesapl Tarife

O Diger O istiyorum: 9,90 TL Tiim aboneliklerde aboneligin 24 ayi boyunca $ehir i¢i ve Sehirlerarasi,
444 ile baslayan numaralar ile tiim iicretsiz aramalarda aylik 3000 dakika
bedava hakki tarifelere eklenmistir.

Kampanya indirimi olarak, 30 TL olan Aktivasyon Ucreti Hediye ve

. O Faturamin e-posta ile génderilmesini istiyorum
14,99 TL olan Doniisiim Ucreti Hediye

O Ayrintili fatura istiyorum

Diger Ucretler: Adsl Nakil Ucreti: 26,99 TL, Telefon Nakil Ucreti: TurkNet ile paylasmis oldugum her tirli bilgimin, satis ve pazarlama esasli
10 TL Borgtan Kapatma Agma Ucreti 19 TL, Borgtan Kapatma olarak TurkNet ve TurkNet'in yetkilendirdigi 3. Sahislar tarafindan
A¢ma Reaktivasyon Ucreti: 39,99 TL kaydedilmesine, saklanmasina ve islenerek bana en avantajh teklif ve

firsatlarin sunulmasina izin veriyorum. Bu izni Ucretsiz olarak geri alabilme

[ Telefon rehberinde numaramin yer almasini istemiyorum. A . -
imkanimin oldugunu biliyorum.

O Onayhyorum O Onaylamiyorum

Fiyatlara KDV ve OiV Dahildir. * Bagimsiz Bélge Kodu (BBK) ulusal adres veri tabaninda kayitli her bir adrese ait belirleyici bir numaradir. Numara tahsis islemlerinde
adres bilgisinin yani sira adresin dogrulugunu ispatlamak i¢in BBK’ nin da belirtilmesi gereklidir. Aksi durumda numara tahsis islemi sonuglanamamaktadir. BBK’ nin
bilindigi durumlarda sadece BBK’ yi yukaridaki ilgili alana yazmak yeterlidir. BBK’ nin bilinmedigi durumlarda yukarida beyan edilen adres bilgilerine gére BBK tespit
edilmeye calisilacaktir. TurkNet Sabit Telefon Hizmeti kapsaminda yeni numara tahsis basvurusu, tahsisin yapilacagi adres bilgisi ve musteri irtibat numarasiyla yapilir.
Yirirlukteki ydbnetmelikler dahilinde yer alan gegerli red sebepleri ve/veya tahsise engel teknik alt yapi yetersizligi durumlari harig, tahsisin gerceklestirildigi durumda,
tahsis edilen hatta ait telefon numarasi misteriye TurkNet tarafindan ayrica bildirilecektir. Kampanya Erken Fesih Bedeli, Kampanya kapsaminda
aboneye saglanan adsl ve telefon hizmeti indirimlerinin toplamidir. Aboneligin taahhiit bitis siiresinden énce sonlandiriilmasi durumunda
kampanya erken fesih bedeli ve Aktivasyon Ucreti, Doniisiim Ucreti, modem fiyatindan o zamana kadar 6demis oldugu modem taksitleri toplami
¢ikanlarak fark aboneye faturalandirilacaktir. Ancak aboneden taahhiit kapsaminda tahsil edilecegi belirlenen hizmet bedellerinin heniiz
tahakkuk etmemis kisminin toplami, bu tutardan diisiik olmasi durumunda diisiik olan tutar esas alinacaktir. Erken fesih bedeli icinde yer alacak
tlm Ucretsiz aramalarin karsihgi, http://www.turk.net/telefon-tarifeleri/ adresindeki Hesapl tarifeye gore hesaplanacaktir. Hizmet Nakil, Statik ip,
Kota asim ve Borgtan Kapatma A¢cma Ucretleri kampanya siiresi icinde degisime tabi olabilecektirler. Bu hizmet ile alinacak hiz garanti edilmemekte,
hattin uygunluguna ve santrale olan mesafeye bagli olarak 16 Mbps’ye kadar alabileceginiz en yiiksek hizda hizmet alinabilmektedir. Adil Kullanim
Uygulamasi Politikasina gére 16 Mbps’ye kadar kotasiz paketler igin ayda 50 GB'nin, asilmasi durumunda, asilan tarihten itibaren kullanim hizi en
fazla 3 Mbit/sn ile sinirlandirilacak ve dénem sonunda normal hizina dénecektir. Tim Ucretsiz sehir igi ve sehirler arasi aramalarda bir aramada 60
dakika ya kadar Ucretsiz konusulabilir. Tim Ucretsiz aramalarda, sehir igi ve sehirlerarasi aylik 3000 dakika bedava hakki tarifelere eklenmistir.
Kampanya bireysel kullanim igindir. Aboneler, sikayet ve itirazlari konusunda basvurularini Bakanlikga her yil Aralik ayinda belirlenen parasal sinirlar
dahilinde tiketicinin hizmeti satin aldigl veya ikametgahinin bulundugu yerdeki tiketici sorunlari hakem heyetine, tiiketici mahkemesine veya
online islem merkezimize yapabilirler. Abone, herhangi bir gerekge géstermeksizin ve cezai sart 6demeksizin licretsiz olarak s6zlesmeden cayma
hakkina sahiptir. Cayma hakki, abonenin TURKNET ile s6zlesme imzalamasindan itibaren on dért giin igerisinde kullanilabilir. Abone, cayma
bildirimini yazih olarak TURKNET’e iletmelidir. Bu bildirim, TURKNET’ in is bu formda belirtilen faks numarasina imzali olarak yapilmalidir.
Abone donanimin kendisine teslim edilmesinden sonra hizmetten caymasi durumunda, donanimi 20 giin icinde TurkNet’e iade eder. Modemin
bahsi gecen siirede TurkNet’e iade edilmemesi durumunda, TurkNet modem bedelini aboneye fatura edecektir. 29188 sayili Mesafeli
Sozlesmeler Yonetmeliginin 15. maddesinin (h) bendi uyarinca, Tiiketicinin talep ettigi hizmet, cayma hakki siiresi sona ermeden Tiiketicinin
onayi ile baslatilirsa Tiiketici bu hizmet i¢in cayma hakkinin kullanilamayacagini bilmektedir. isbu sézlesmenin imzasindan dogan damga vergisi
bir defaya mahsus olmak {izere TURKNET tarafindan ddenerek, Abone’ye fatura edilecektir. isbu &n bilgilendirme formunda yer alan hizmetler iyi
niyet ilkeleri gcergevesinde, ergin olmayanlar ve ayirim giliciinden yoksun olanlar veya kisith erginlere sunulmamaktadir. Abonelik s6zlesmesinin eki
ve ayrilmaz bir parcasi olan 1 sayfadan olusan isbu On Bilgilendirme ve Kampanya Formunun ve Abonelik Sézlesmesinin tamamini okudugumu,
anladigimi ve kabul ettigimi, her sayfayi ayri ayri imza veya paraf etmeye gerek olmaksizin tiim Sézlesme hiikiimlerinin hakkimda gegerli olacagini
kabul ettigimi beyan ederim. Tarafimca okunarak imzalanmis, bir sureti elden teslim alinmistir. Tarafimca okunarak imzalanmis, bir sureti ekinde
bulunan Cayma Formu ile birlikte elden teslim alinmistir.

ABONE TELEFON HATTI SAHIBI
Ad/Soyad Ad/Soyad

imza R IMNZA% it
Tarih  ..../.../20 Tarih ... /..../20
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